
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

 
1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
(AGB) gelten für alle Verträge zwischen 
moni.jpg (nachfolgend «Anbieter») und dem 
Kunden (nachfolgend «Kunde») in Bezug auf 
Fotografie- und Videografie-Dienstleistun-
gen. Abweichende Vereinbarungen bedürfen 
der Schriftform. 
 
2. Angebote & Vertragsschluss 

2.1. Angebote sind freibleibend und unver-
bindlich. 
 
2.2. Ein Vertrag kommt zustande, sobald der 
Kunde die schriftliche Offerte mit den enthal-
tenen AGB akzeptiert. 
 
2.3. Nachträgliche Änderungen bedürfen der 
Zustimmung beider Parteien. 
 
3. Leistungen & Preise 

3.1. Die angebotenen Leistungen umfassen 
Fotografie, Videografie, Bildbearbeitung 
und/oder Videoproduktion. 
 
3.2. Die Preise richten sich nach der jeweils 
aktuellen Preisliste oder individuell verein-
barten Konditionen. 
 
3.3. Zusatzkosten, wie Reisekosten oder zu-
sätzliche Bearbeitungen, werden gesondert 
berechnet. 
 
4. Zahlungsbedingungen 

4.1. Der Kunde verpflichtet sich zur Zahlung 
der vereinbarten Vergütung. 
 
4.2. Eine Anzahlung von 40 % ist bei Vertrags-
abschluss fällig, der Restbetrag nach Leis-
tungserbringung. 
 
4.3. Bei Zahlungsverzug fallen Mahngebüh-
ren sowie Verzugszinsen gemäss Schweizer 
Obligationenrecht (OR) an. 
 
 
 

5. Stornierung & Absage 

5.1. Storniert der Kunde die Buchung bis 3 
Tage vor dem Termin, wird 100% des Ge-
samtpreises zurückerstattet. Danach erfolgt 
keine Rückerstattung. Bereits entstandene 
Kosten des Anbieters (z.B. Reise- oder Vor-
bereitungskosten) werden dem Kunden je-
doch in Rechnung gestellt. 
 
5.2. Sagt der Kunde den Termin innerhalb von 
24 Stunden vor dem Shooting ohne nachvoll-
ziehbaren Grund ab oder erscheint nicht 
zum Termin, wird der gesamte Betrag fällig. 
Eine Rückerstattung oder Umbuchung ist in 
diesem Fall ausgeschlossen. 
 
5.3. Kann der Anbieter den Termin nicht 
wahrnehmen, wird ein Ersatztermin angebo-
ten oder bereits geleistete Zahlungen erstat-
tet. 
 
5.4. Falls ein Shooting aufgrund höherer Ge-
walt (z.B. Krankheit, Unwetter, technische 
Defekte) nicht durchgeführt werden kann, 
wird ein Ersatztermin vereinbart. Ein An-
spruch auf Schadensersatz gegenüber dem 
Anbieter ist ausgeschlossen. 
 
6. Urheberrechte & Nutzungsrechte 

6.1. Der Anbieter bleibt Urheber aller erstell-
ten Werke. 
 
6.2. Der Kunde erhält ein uneingeschränktes 
Nutzungsrecht für die vereinbarten Zwecke, 
einschliesslich der kommerziellen Nutzung 
für Werbung, Social Media, Print- oder On-
line-Marketing, sofern nicht anders verein-
bart. 
 
6.3. Eine Weitergabe der Bilder an Dritte zur 
kommerziellen Nutzung ist ohne vorherige 
Zustimmung des Anbieters nicht gestattet. 
 
6.4. Der Anbieter darf die entstandenen 
Werke für Eigenwerbung (z.B. Website, 
Social Media) nutzen, sofern nicht anders 
vereinbart. 
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7. Bildrechte 

7.1. Der Kunde darf die Bilder für die verein-
barten Zwecke nutzen, einschliesslich priva-
ter und kommerzieller Verwendung im Rah-
men seines eigenen Unternehmens. 
 
7.2. Eine Weitergabe der Bilder an Dritte zur 
kommerziellen Nutzung oder der Weiterver-
kauf der Bilder ist ohne vorherige schriftliche 
Zustimmung des Anbieters nicht gestattet. 
 
7.3. Jede vereinbarungswidrige Nutzung der 
Bilder verpflichtet den Kunden zur Zahlung 
einer Entschädigung in Höhe von 150 % des 
durch die unzulässige Nutzung erzielten Ge-
winns, mindestens jedoch CHF 5'000.-. 
 
7.4. Die Bestimmungen des Bundesgesetzes 
vom 9. Oktober 1992 über das Urheberrecht 
und verwandte Schutzrechte (URG) bleiben 
unberührt. 
 
8. Künstlerischer Gestaltungsfreiraum des 
Anbieters 

8.1. Der Kunde wird darauf hingewiesen, 
dass Fotos und Fotoarbeiten/Nachbearbei-
tungen stets dem künstlerischen Gestal-
tungsspielraum des Anbieters unterliegen. 
 
8.2. Reklamationen und/oder Mängelrügen 
hinsichtlich des vom Anbieter ausgeübten 
künstlerischen Gestaltungsspielraums sind 
daher ausgeschlossen. 
 
8.3. Nachträgliche Änderungswünsche be-
dürfen einer gesonderten Vereinbarung mit 
dem Anbieter. 
 
9. Datenschutz 

9.1. Der Anbieter erhebt und speichert per-
sonenbezogene Daten ausschließlich zur 
Vertragserfüllung. 
 
9.2. Bild- und Videodaten werden entspre-
chend der Datenschutzgesetze behandelt. 
 

9.3. Falls der Kunde nicht möchte, dass 
seine Bilder für Werbezwecke des Anbieters 
verwendet werden, muss er dies ausdrück-
lich vor oder spätestens am Shooting-Tag 
schriftlich oder mündlich mitteilen (Opt-
out). 
 
10. Lieferung & Abnahme 

10.1. Die Bearbeitungszeit beträgt in der Re-
gel 8 Tage nach dem Shooting. 
 
10.2. Die Lieferung erfolgt digital oder auf 
Wunsch per Datenträger. 
 
10.3. Falls nichts anderes vereinbart wurde, 
werden ausgewählte Bilder zur Verfügung ge-
stellt und unvorteilhafte Aufnahmen ge-
löscht. 
 
10.4. Die Bilder werden als hochauflösendes 
JPG zur Verfügung gestellt. 
 
10.5. Der Kunde hat nach Erhalt der Bilder / 
Videos 10 Tage Zeit, um Korrekturen anzufor-
dern. 
 
11. Haftung 

11.1. Der Anbieter haftet nur für vorsätzliche 
oder grob fahrlässige Schäden. 
 
11.2. Höhere Gewalt oder technische De-
fekte entbinden den Anbieter von der Leis-
tungspflicht. 
 
12. Schlussbestimmungen 

12.1. Es gilt das Schweizer Recht. 
 
12.2. Gerichtsstand ist Bern. 
 
12.3. Sollten einzelne Klauseln dieser AGB 
unwirksam sein, bleibt die Gültigkeit der üb-
rigen Bestimmungen unberührt. 
 
Bern, 01.03.2025 
Ramona Koksa, moni.jpg 


